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&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;

 uma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador fin

al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo 

orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,estrela 9 pontasestrela 9 pontas seguida, selec

ione &lt;strong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um for

mul&#225;rioestrela 9 pontasestrela 9 pontas branco para que voc&#234; possa ins

erir as informa&#231;&#245;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo 

&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes

 ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225;

 de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz

ador an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma

 descri&#231;&#227;o detalhada daestrela 9 pontassolicita&#231;&#227;o ou proble

ma no campo &lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, cliqueestrela 9 pontasestrela 9 pontas &lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&

quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticketestrela 9 pontasestrela 9 pontas Nome de um Utilizado

r&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticketestrela 9 pontasestr

ela 9 pontas nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utili

zador solicita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;estrela 9 po

ntasconta. Para criar um ticketestrela 9 pontasestrela 9 pontas nome de um utili

zador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo &lt;strong&gt;

&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;estrela 9 pontasestrela 9 pontas vez do no

me e endere&#231;o de e-mail do utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;

&#227;o detalhada do problema do utilizador final no campo &lt;strong&gt;&quot;M

ensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt; Sim, &#233; poss&#237;vel modifi

car o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;div&gt;
&lt;article&gt;
&lt;h3&gt;estrela 9 pontas&lt;/h3&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o ao xG e &#224;estrela 9 pontascria&#231;&#227;o&l

t;/h4&gt;
&lt;p&gt;
El xG, um dos fen&#244;menos mais emocionantes da m&#250;sica pop japonesa, tem 

revolucionado a cena musical global desdeestrela 9 pontascria&#231;&#227;o. Todo

s os integrantes do grupo s&#227;o japoneses, incluindo a carism&#225;tica e voc

alista-chefe Chisa. Sua contribui&#231;&#227;o para a m&#250;sica pode ser atrib

u&#237;da &#224; XGALX, a for&#231;a criativa do xG.
&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Filia&#231;&#227;o as edi&#231;&#245;es de m&#250;sica xG e avan&#231;

os na carreira&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;
Antes do xG, a integrante mais velha e vocalista-chefe, Chisa, era atriz e model

o japonesa. No entanto,estrela 9 pontasposi&#231;&#227;o no xG a fez alcan&#231;

ar as alturas do estrelato no Jap&#227;o e ganhar fama global. Sua contribui&#23

1;&#227;o para o grupo mostra a for&#231;a crescente da m&#250;sica pop japonesa

.
&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Abra&#231;ar culturas internacionais e ampliar a base de f&#227;s&lt;/

h4&gt;
&lt;p&gt;
A chave para o sucesso global do xG est&#225;estrela 9 pontasestrela 9 pontasest

rela 9 pontashabilidade ineg&#225;velestrela 9 pontasestrela 9 pontas abra&#231;

ar culturas e g&#234;neros musicais diferentes. XG performouestrela 9 pontasestr

ela 9 pontas eventos como o Los Angeles Nippon 2024 e apresentou-se para uma pla

t&#233;ia ao vivo de 10.000 pessoas e uma audi&#234;ncia online gigantesca. Este

 enorme apelo ilustra o futuro promissor da m&#250;sica pop japonesa.
&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Desempenho do xG e seu lugarestrela 9 pontasestrela 9 pontas rela&#231

;&#227;o a outros grupos de &#234;xito&lt;/h4&gt;
&lt;table style=&quot;width:100%; text-align: left; border-collapse: collapse;&q

uot;&gt;
&lt;tr&gt;
&lt;th style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;Grupo&lt;/th&gt;
&lt;th style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;Visualiza&#231;&#245;

es do YouTube&lt;/th&gt;
&lt;th style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;Seguidores no Spotify

&lt;/th&gt;
&lt;/tr&gt;
&lt;tr&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;xG&lt;/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;639+ milh&#245;es&lt;

/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;1.3+ milh&#245;es&lt;

/td&gt;
&lt;/tr&gt;
&lt;tr&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;Twice&lt;/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;4.9+ bilh&#245;es&lt;

/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;6.9+ milh&#245;es&lt;

/td&gt;
&lt;/tr&gt;
&lt;tr&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;BTS&lt;/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;24.5+ bilh&#245;es&lt

;/td&gt;
&lt;td style=&quot;border:1px solid; padding:15px&quot;&gt;61+ milh&#245;es&lt;/

td&gt;
&lt;/tr&gt;
&lt;/table&gt;
&lt;h4&gt;Considera&#231;&#245;es adicionais&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;
Respostas a perguntas frequentes:&lt;/p&gt;
&lt;ul&gt;
&lt;li&gt;O xG foi criado pela XGALX.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Todas as integrantes xG &#233; japonesa.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;A Chisa, integrante do xG, tem 21 anos.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;O xG tem sete integrantes.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;A XGALX &#233; a respons&#225;vel pelo xG.&lt;/li&gt;
&lt;/ul&gt;
&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;
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