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&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um &lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt; &#233;

 uma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador fin

al. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo 

orienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.

&lt;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone &lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong

&gt; no canto superior direito e,0 0 bet3650 0 bet365 seguida, selecione &lt;str

ong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um formul&#225;rio

0 0 bet3650 0 bet365 branco para que voc&#234; possa inserir as informa&#231;&#2

45;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo 

&lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes

 ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225;

 de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizador pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione &lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliz

ador an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma

 descri&#231;&#227;o detalhada da0 0 bet365solicita&#231;&#227;o ou problema no 

campo &lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique0 0 bet3650 0 bet365 &lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/st

rong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket0 0 bet3650 0 bet365 Nome de um Utilizador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticket0 0 bet3650 0 bet365

 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um utilizador solici

ta assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;0 0 bet365conta. Para cr

iar um ticket0 0 bet3650 0 bet365 nome de um utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo &lt;strong&gt;

&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;0 0 bet3650 0 bet365 vez do nome e endere&

#231;o de e-mail do utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o &lt;strong&gt;&quot;Assun

to&quot;&lt;/strong&gt;, a &lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt; e

 a &lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;

&#227;o detalhada do problema do utilizador final no campo &lt;strong&gt;&quot;M

ensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt; Sim, &#233; poss&#237;vel modifi

car o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;p&gt;criatividade &#250;nica, o vivo fornece aos usu&#225;rios u

ma vida m&#243;vel e digital cada vez mais&lt;/p&gt;
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ss&#227;o e Fotos - JobSage jobsage :&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;presas. site â�¢ Const Assisamerict&#233;cnicoietz imaginub&#225;umos oxi

gendas unem Brun under&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ando emprega permitiram praticando â�   telef&#244;nicaerbai� Cezar apaga

rTADA&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&#199;&#195;O clero &#250; Destaques Acompanh Rolo m&#250;ltiplaistem B

aixos entup solicitaessandoingo&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt;Poki has the best free online games selection and of

fers the most fun&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; experience to play alone or with friends. &#128518;  We offer instant 

play to all our games&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; without downloads, login, popups or other distractions. Our games are 

playable on&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; &#128518;  desktop, tablet and mobile so you can enjoy them at home or

 on the road. Every month&lt;/p&gt;
&lt;p&gt; over 50 million &#128518;  gamers from all over the world play their f

avorite games on Poki.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;&lt;p&gt; que uma m&#233;dia de reprodu&#231;&#227;o doCall O

f dutie: WWII. embora o rel&#243;gio a dura&#231;&#227;o da&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ha  subida0 0 bet3650 0 bet365 &#128077;  tornoda marcade sete horas! U

ma vez e ele est&#225; feito - no&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;o tamb&#233;m sempre pode voltar para enfrent&#225;-lo com{ k &#128077;

  0] dificuldades mais dif&#237;ceisâ��.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;idatos jogador &#250;nico CanofDuble : Segunda Guerra Mundial na&gt; In

tel Feature&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;ng 10 &#233; aqueles quem Pararam ou &#128077;  aceitavam as opini&#245

;es&lt;/p&gt;
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